Slovenska obchodnda insSpekcia

In3pektordt Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj,
Predmestskd 71, PO box 89, 011 79 ZILINA

Cislo: P/0118/05/2021 Dna: 17.01.2022

ROZHODNUTIE

In$pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prislusny
spravny organ podla § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. e), 4 ods. 1 a § 4 ods. 2 zédkona ¢. 128/2002 Z. z.
o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zakon o Statnej kontrole vnutorného trhu), § 20
zéakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zak. SNR €. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni zak. 397/2008 Z. z. a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitel’a) a podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani,
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zakon o spravnom konani)

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Idelo s.r.o., sidlo: Roven I 643/3, 029 41 Klin

prevadzkaren: kontrola vykonana na InSpektorate Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71, 011 79 Zilina (d’alej aj spravny organ)

datum vykonania kontroly: diia 22.11.2021

ICO: 50 700 987
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1. pre porusenie zikazu pre predavajiuceho v zmysle § 4 ods. 2 pism. a) zdkona o ochrane
spotrebitela

-ukladat’ spotrebitel’ovi povinnost’ bez pravneho dévodu, ked’ kontrolou dodrziavania povinnosti
vyplyvajacich zo zédkona o ochrane spotrebitela, zo zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela
pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zédklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ziakon 102/2014 Z.z.), zo zékona ¢.22/2004 Z. z.
o elektronickom obchode, v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zakon o elektronickom
obchode), ako aj vo veci presetrenia podnetu spotrebitel’a P-356/2021 a postudenia obsahu zmluvy
uzatvaranej na dial’ku medzi ucastnikom konania-predavajicim: Idelo s.r.o. a spotrebitelom, vratane
informécii nachadzajucich sa na webovom sidle www.woodwear.sk (prevadzkovanom ucastnikom
konania) v tychto podstrankach (ktoré boli v deii 08.10.2021 vytlacené na InSpektorate Slovenskej
obchodnej indpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj): Moje konto (priloha &. 1 k ingpekénému
zaznamu zo dna 22.11.2021), Kontakt (priloha ¢. 2 k inSpekénému zaznamu zo dna 22.11.2021),
Obchodné podmienky (priloha €. 3 k in§pekénému zadznamu zo dna 22.11.2021), Zasady ochrany
osobnych udajov (priloha €. 4 k in§pekénému zdznamu zo dia 22.11.2021), Opis vyrobku (priloha
¢. 5 k inSpekénému zaznamu zo dia 22.11.2021), Objednavka (priloha €. 6 k inSpekénému zaznamu
zo dna 22.11.2021), ako aj vSetkych informacii zverejnenych na webovom sidle www.woodwear.sk,
dia 22.11.2021 na spravnom organe zistené, ze v Obchodnych podmienkach (priloha ¢&. 3
k in§pekénému zdznamu zo dna 22.11.2021, d’alej len OP) v ¢lanku XII. Reklamacny poriadok
v bode 2 bolo uvedené: ,, Kupujuci je pri uplatnent reklamdcie povinny zaslat' Predavajicemu spolu
s reklamovanym tovarom original daniového dokladu a origindl zarucného listu (pokial bol k vyrobku
dodany)... “, ked’ zakon nestanovuje spotrebitel'ovi povinnost’ dorucovat’ preddvajicemu vyrobok,
ktory je predmetom uplatnenia prava zo zodpovednosti za vady vyrobkov, spolu s origindlom
danového dokladu alebo s origindalom zarucného listu, a preto je Ziadanie od spotrebitel’a splnenie
vySSie vymienenej povinnosti ukladanim mu povinnosti bez pravneho dovodu

2. pre porusenie zdkazu pre predavajiceho v zmysle § 4 ods. 2 pism. c¢) zakona o ochrane
spotrebitel’a

- pouzivat’ neprijatel’né podmienky v spotrebitel’skych zmluvach, ked’ bolo vyssie uvedenou
kontrolou, aj vo veci preSetrenia podnetu spotrebitela P-356/2021 a posudenia obsahu zmluvy
uzatvaranej na dial’ku medzi u€astnikom konania-predavajiacim: Idelo s.r.o. a spotrebitelom, vratane
informécii nachadzajucich sa na webovom sidle www.woodwear.sk (prevadzkovanom ucastnikom
konania) diia 22.11.2021 na spravnom organe zisten€, Ze v OP (priloha €. 3 k inSpekénému zaznamu
zo dna 22.11.2021) v ¢lanku V. Povinnosti preddvajuceho v odseku 2 Predavajuci nezodpoveda za:
v bode 1 bolo uvedené: ,, Oneskorené dodanie tovaru sposobené Slovenskou poStou alebo zmluvnou
kuriérskou spolocnostou inou dorucovatelskou spolocnostou”, ked podmienka stanovena
predavajucim vnaSala zna¢nl nerovnovahu do prav a povinnosti zmluvnych stran v neprospech
spotrebitel'a, lebo sa podmienkou o neneseni zodpovednosti za poSkodenie zasielky prepravcom
jednostranne umoziovalo dodavatelovi - predavajuicemu obmedzovat' alebo vylucovat prava
spotrebitela pri uplatneni zodpovednosti za skodu, ¢o je v rozpore s § 53 ods. 4 pism. d) Obc¢ianskeho
zékonnika (zékona €. 40/1964 Zb., d’alej len OZ) napriek skutoc¢nosti, ze kupujuci- spotrebitel je
v zmluvnom vztahu len s preddvajicim- dodévatel'om, ktory nie je opravneny sa zbavovat’ svojej
zodpovednosti za riadne dodanie vyrobku

3. pre porusSenie ziakazu v zmysle § 4 ods. 2 pism. ¢) v nadviznosti na § 7 ods. 1, § 7 ods. 2,
§ 7 ods. 4, § 8 ods. 4 v nadviznosti na § 8 ods. 6 pism. e) zikona o ochrane spotrebitel’a

- pouzivat’ nekalé obchodné podmienky v spotrebitel’skych zmluvich, a to klamlivym
opomenutim poskytnutim podstatnych informacii o existencii prava na odstipenie od zmluvy,
viacvyznamovym sposobom, ked’ bolo vyssSie uvedenou kontrolou, aj vo veci preSetrenia podnetu
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spotrebitela P-356/2021 a posudenia obsahu zmluvy uzatvaranej na dialku medzi ucastnikom
konania-predavajucim: Idelo s.r.o. aspotrebitelom, vratane informacii nachadzajucich
sa na webovom sidle www.woodwear.sk (prevadzkovanom ucastnikom konania) dna 22.11.2021
na spravnom organe zistené, ze v OP (priloha ¢. 3 k inSpekénému zdznamu zo dna 22.11.2021)
v ¢lanku VII. Odstupenie od kupnej zmluvy v bode 5 bolo uvedené: ,, Predavajuci je povinny kupnu
cenu vratit bezodkladne, najneskor do 14 dni odo dna dorucenia odstupenia od Kupnej zmluvy... “,
a v ¢lanku VIII. Stornovanie objednavky v bode 1 bolo uvedené: ,, Kupujuci moze odstupit od Kupnej
zmluvy aj pred zacatim plynutia lehoty na odstupenie od Kupnej zmluvy (t. j. pred dodanim tovaru
kupujucemu), zaslanim Ziadosti na adresu info@woodwear.sk. V pripade uhradenej kupnej ceny
Predavajuci vrati Kupujucemu zaplatenu kupnu cenu v lehote 15 dni bezhotovostnym prevodom
na ucet, ktorého cislo uvedie Kupujuci v Ziadosti o storno objednavky, inak na ucet, z ktorého bola
uskutocnena uhrada kupnej ceny...“, ked’ predavajlci uvadzal pre spotrebitela dve rézne lehoty
na vratenie mu penazi, po zdkonnom vyuziti prdva na odstipenie od zmluvy, lebo na jednej
podstranke svojho webového sidla definoval lehotu na vratenie mu tychto penazi v dizke ,, 15 dni “,
no na druhej podstranke svojho webového sidla uréil predmetnt lehotu v dizke ,,14 dni“
(ktord je aj zakonnou lehotou v zmysle zékona €. 102/2014 Z. z.)

uklada

podla § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a ucastnikovi konania pokutu vo vyske 200,-€,
slovom dvesto eur, ktort je ucastnik konania povinny (4) zaplatit' do 30 dni od nadobudnutia
pravoplatnosti rozhodnutia o uloZeni pokuty prikazom na uhradu na uéet: vedeny v Statnej
pokladnici, ¢. 0.: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS-01180521.

Odovodnenie

Kontrolou vykonanou Inspektordtom Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky
kraj na spravnom organe, na zaklade Predvolania zo dna 27.10.2021 (s jeho dorucenim
prostrednictvom portalu www.slovensko.sk dna 27.10.2021 na zéklade elektronickej dorucenky)
organe s pravnickou osobou — spolocnostou: Idelo s.r.o., sidlo: Roveri I 643/3, 029 41 Klin boli
v suvislosti s posudenim webového sidla www.woodwear.sk (ktor¢ho je prevadzkovatel'om)
a preSetrenim podnetu spotrebitela P-356/2021 zistené nedostatky, ktoré su zdokumentované
v in§pekénom zédzname zo dia 22.11.2021 za ktoré zodpoveda ucastnik konania ako predavajuci.

Nezabezpecili ste dodrzanie zakazov pre predavajiceho:

Podla § 4 ods. 2 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitel'a, nesmie preddvajuci ukladat’ spotrebitel'ovi
povinnosti bez pravneho dévodu.

Utastnik konania ako predavajici nezabezpetil dodrziavanie tohto zakazu, ked bolo kontrolou
dodrziavania povinnosti vyplyvajicich zo zédkona o ochrane spotrebitel’a, zo zdkona ¢. 102/2014
Z.z., zo zakona o elektronickom obchode, ako aj vo veci preSetrenia podnetu spotrebitela
P-356/2021 a posudenia obsahu zmluvy uzatvdranej nadialku medzi Ucastnikom
konania- predavajiucim: Idelo s.r.o. aspotrebitelom, vratane informacii nachadzajicich
sa na webovom sidle www.woodwear.sk (prevadzkovanom ucastnikom konania) v tychto
podstrankach (ktoré boli v deni 08.10.2021 vytlacené na In§pektorate Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj): Moje konto (priloha & 1 kindpekénému zaznamu
zo dna 22.11.2021), Kontakt (priloha €. 2 k in§pekénému zdznamu zo dna 22.11.2021), Obchodné
podmienky (priloha €. 3 k in§pekénému zdznamu zo dia 22.11.2021), Zasady ochrany osobnych
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udajov (priloha ¢. 4 k inSpekénému zaznamu zo dna 22.11.2021), Opis vyrobku (priloha ¢. 5
k inSpekénému zédznamu zo dna 22.11.2021), Objedndvka (priloha €. 6 k inSpekénému zaznamu
zo dna 22.11.2021), ako aj vSetkych informacii zverejnenych na webovom sidle www.woodwear.sk,
dna 22.11.2021 na spravnom organe zistené, ze v OP (priloha ¢.3 k inSpekénému zaznamu
zo dna 22.11.2021) v ¢lanku XII. Reklamacny poriadok vbode 2 bolo uvedené: , Kupujuci
je pri uplatneni reklamacie povinny zaslat’ Predavajucemu spolu s reklamovanym tovarom origindl
danového dokladu a origindl zarucného listu (pokial bol k vyrobku dodany)... “, ¢im ti¢astnik konania
ako predéavajici porusil zdakaz ukladat’ _spotrebitel’ovi _povinnost’ _bez pravneho dovodu,
¢o je v rozpore so zakonom o ochrane spotrebitel’a, ked’ zakon nestanovuje spotrebitel'ovi povinnost’
dorucovat’ predavajicemu vyrobok, ktory je predmetom uplatnenia prava zo zodpovednosti za vady
vyrobkov, spolu s origindlom danového dokladu alebo s origindlom zarucného listu,
a preto je ziadanie od spotrebitel’a splnenie vySSie vymienenej povinnosti ukladanim mu povinnosti
bez pravneho dovodu.

Podl'a § 4 ods. 2 pism. c¢) zdkona o ochrane spotrebitel'a, nesmie predavajiuci pouzivat’ neprijatel'né
podmienky v spotrebitel'skych zmluvéch.

Ucastnik konania ako predavajuci nezabezpeéil dodrziavanie tohto zakazu, ked bolo kontrolou
dodrziavania povinnosti vyplyvajucich zo zdkona o ochrane spotrebitel’a, zo zédkona ¢. 102/2014
Z.z., zo zakona o elektronickom obchode, ako aj vo veci preSetrenia podnetu spotrebitel’a
P-356/2021 a posudenia obsahu zmluvy uzatvaranej na dialku medzi ucastnikom
konania- predavajicim: Idelo s.r.o. aspotrebitelom, vratane informdcii nachadzajicich
sa na webovom sidle www.woodwear.sk (prevadzkovanom ucastnikom konania) dna 22.11.2021
na spravnom organe zistené, ze v OP (priloha €. 3 k in§pekénému zdznamu zo dna 22.11.2021)
v ¢lanku V. Povinnosti predavajuceho v odseku 2 Predavajuci nezodpoveda za: v bode 1
bolo uvedené: ,, Oneskorené dodanie tovaru sposobené Slovenskou postou alebo zmluvnou kuriérskou
spolocnostou inou dorucovatelskou spolocnostou “, ¢im UcCastnik konania ako predavajiuci porusil
zdkaz pouZivat’ neprijatel’né zmluvné podmienky v spotrebitel'skych zmluvach, o bolo v rozpore
so zakonom o ochrane spotrebitel'a, ked” podmienka stanovena predavajucim vnaSala znaénu
nerovnovahu do prav a povinnosti zmluvnych stran v neprospech spotrebitel’a, lebo sa podmienkou
oneneseni zodpovednosti za poSkodenie zasielky prepravcom jednostranne umoziovalo
dodavatelovi - predavajicemu obmedzovat' alebo vylucovat’ prava spotrebitela pri uplatneni
zodpovednosti za Skodu, €o je v rozpore s § 53 ods. 4 pism. d) OZ napriek skutocnosti, Zze kupujuci-
spotrebitel’ je v zmluvnom vztahu len s preddvajicim- dodavatelom, ktory nie je opravneny
sa zbavovat’ svojej zodpovednosti za riadne dodanie vyrobku.

Podla § 4 ods. 2 pism. c) zdkona o ochrane spotrebitel’a, nesmie preddvajuci pouzivat’ nekalé
obchodné praktiky v spotrebitel'skych zmluvach.

Podla § 7 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela su nekalé obchodné praktiky zakdzané,
a to pred, pocas aj po vykonani obchodnej transakcie.

Podl'a § 7 ods. 4 zdkona o ochrane spotrebitel’a sa za nekalti obchodnt praktiku povazuje najma
klamlivé konanie a klamlivé opomenutie konania podl'a § 8 a agresivna obchodna praktika podl'a § 9.

Podla § 8 ods. 4 zdkona o ochrane spotrebitela za klamlivé opomenutie sa tiez povazuje,
ak predavajuci skryva alebo poskytuje nejasnym, nezrozumitelnym, viacvyznamovym
alebo nevhodnym sposobom podstatné informdacie uvedené v ods. 6, alebo neozndmi obchodny ucel
obchodnej praktiky, ibaZe je zrejmy z kontextu, pricom v dosledku klamlivého opomenutia priemerny
spotrebitel’ prijme rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak neprijal.
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Podra § 8 ods. 6 pism. e) zdkona o ochrane spotrebitel’a sa pri vyzve na kupu za podstatné informacie,
ak uz nie s zrejmé z kontextu, povazuju aj informacie o existencii prava na odstiipenie od zmluvy,
resp. informécie s nim suvisiace.

Utastnik konania ako predavajici nezabezpedil dodrziavanie tohto zakazu, ked” bolo kontrolou
dodrziavania povinnosti vyplyvajicich zo zédkona o ochrane spotrebitel’a, zo zdkona ¢. 102/2014
Z.z., zo zakona o elektronickom obchode, ako aj vo veci preSetrenia podnetu spotrebitel’a
P-356/2021 a posudenia obsahu zmluvy wuzatvdranej na dialku medzi ucastnikom
konania- predavajucim: Idelo s.r.o. aspotrebitelom, vratane informdacii nachadzajucich
sa na webovom sidle www.woodwear.sk (prevadzkovanom ucastnikom konania) diia 22.11.2021
na spravnom organe zistené, ze v OP (priloha €. 3 k inSpekénému zdznamu zo dna 22.11.2021)
v ¢lanku VII. Odstupenie od kupnej zmluvy v bode 5 bolo uvedené: ,, Preddvajuci je povinny kupnu
cenu vratit bezodkladne, najneskor do 14 dni odo dna dorucenia odstupenia od Kupnej zmluvy... “,
a v ¢lanku VIII. Stornovanie objednavky v bode 1 bolo uvedené: ,, Kupujiici moze odstupit od Kupnej
zmluvy aj pred zacatim plynutia lehoty na odstupenie od Kupnej zmluvy (t. j. pred dodanim tovaru
kupujucemu), zaslanim Ziadosti na adresu info@woodwear.sk. V pripade uhradenej kupnej ceny
Predavajuci vrati Kupujucemu zaplatenu kupnu cenu v lehote 15 dni bezhotovostnym prevodom
na ucet, ktorého cislo uvedie Kupujuci v Ziadosti o storno objednadvky, inak na ucet, z ktorého bola
uskutocnena uhrada kupnej ceny...”, ¢im ucastnik konania ako predavajuci porusil zikaz
pouzivat’” nekalé obchodné podmienky v spotrebitel’skych zmluvach, ato klamlivym
opomenutim, poskytnutim spotrebitelovi podstatnych informacii o existencii prava
na odstipenie od zmluvy, viacvyznamovym sposobom, ¢o je v rozpore so zikonom o ochrane
spotrebitela, ked’ predavajici uvadzal pre spotrebitel'a dve rozne lehoty na vratenie mu penazi,
po zdkonnom vyuziti prava na odstiipenie od zmluvy, lebo na jednej podstranke svojho webového
sidla definoval lehotu na vratenie mu tychto pefiazi v dizke ,, 15 dni “, no na druhej podstranke
svojho webového sidla uréil predmetna lehotu v dizke ,, /4 dni* (ktora je aj zakonnou lehotou
v zmysle zakona ¢. 102/2014 Z. z.).

Za zistené nedostatky, a tym aj preukdzané porusenie zakona citovaného vo vyrokovej Casti tohoto
rozhodnutia, zodpoveda ucastnik konania ako predévajici podla § 2 pism. b) zdkona o ochrane
spotrebitel’a — Idelo s.r.o.

Vo vysvetlivke k in§pekénému zaznamu zo dia 22.11.2021 osoba pritomna pri kontrole — ucastnik
konania uviedol, Ze sa oboznamil so zistenymi nedostatkami, ktoré odstrani v ¢o najkratSom cCase
a inSpekény zdznam osobne prevzal.

Dna 23.11.2021 bolo sprdvnemu organu prostrednictvom e-mailu dorucené podanie, v ktorom
ucastnik konania informuje o odstraneni zistenych nedostatkov a uvadza, ze nebol poskodeny Ziaden
zakaznik.

Spravny organ nahl'adom na webové sidlo Gcastnika konania zistil, Ze neboli odstranené vSetky
zistené nedostatky, ked’ ti€astnik konania neodstranil nedostatok v zmysle § 4 ods. 2 pism. a) zdkona
o ochrane spotrebitel’a.

K vyjadreniam Ucastnika konania spravny organ uvadza, ze Ucastnik konania svojim vyjadrenim
zisteny protipravny skutkovy stav nespochybnil. Skuto¢nosti, ze doslo k ¢iastocnému odstraneniu
zistenych nedostatkov, spravny organ hodnoti pozitivne a zaroven uvadza, ze v zmysle § 7 ods. 3
zékona o Statnej kontrole vnatorného trhu, je ti€astnik konania ako kontrolovand osoba, povinny
v uréenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny a vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia
na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v urc¢enej lehote spravu organu dozoru. Nasledné
odstranenie nedostatkov teda nie je mozné definovat’ ako libera¢ny dovod zo zisteného nezakonného
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skutkového stavu veci. Vychadzajuc preto pri interpretacii pravnej normy z gramatického vykladu
ustanovenia § 24 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory stanovuje spravnemu organu povinnost,
nie moznost’, ulozit’ predavajucemu postih za porusenie povinnosti a zdkazov ustanovenych tymto
zékonom, vydava spravny orgdn enunciat v zneni, ako je uvedené vysSie, s cielom zabezpecit
zvyseni ochranu slabsicho udastnika spotrebitelského zmluvného vztfahu- spotrebitela. Dalej
spravny organ poukazuje na skuto¢nost’, Ze neskima, ¢i porusenim povinnosti realne doslo k vzniku
ujmy alebo nie konkrétnemu spotrebitel’'ovi, nakol’ko kontrolou zistené spravne delikty patria medzi
ohrozovanie delikty, a preto nie je nevyhnuté, aby doslo k poruchovému nasledku — ujme, staci,
ze takyto protiprdvny nasledok redlne hrozil alebo hrozi. Spravne delikty predéavajicich
su postihované bez ohl'adu na zavinenie, nakol'’ko zavinenie nie je pojmovym znakom spravneho
deliktu podl'a zdkona o ochrane spotrebitel'a. Podstatné je iba to, ¢i k poruSeniu zadkona objektivne
doslo, alebo nie. Subjektom deliktu je predavajlici sposobily na protipravne konanie (tzv. deliktualna
sposobilost’, ktora je spojend s jej vznikom a existenciou). Predavajuci zodpoveda za ich nedodrzanie
objektivne a spravny orgédn pri hodnoteni, ¢i ide o porusenie zdkona alebo nie nemo6Zze prihliadat’
na ziadne subjektivne dovody, preco stav zisteny kontrolou je odlisSny od stavu vyzadovaného
zékonom.

Na zéklade uvedenych skutocnosti bolo ucastnikovi konania pisomnostou zo dna 17.12.2021
(s doru¢enim do jeho aktivovanej elektronickej schranky na portali www.slovensko.sk
dna 19.12.2021 na zéklade elektronickej doru¢enky), oznamen¢ zacatie spravneho konania o ulozeni
pokuty.

V zmysle § 33 ods. 2 zédkona o spravnom konani mal ucastnik konania moznost’ podat’ vyjadrenie
k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dia dorucenia ozndmenia o zacati
spravneho konania, pripadne navrhnut’ doplnenie dokazovania. Ucastnik konania toto svoje pravo
nevyuzil a k ozndmeniu o zacati spravneho konania sa nevyjadril Ziadnym spésobom ku ditu vydania
rozhodnutia.

Ako predavajuci podla § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a, nesmie Idelo s.r.o. v zmysle
ustanoveni § 4 ods. 2 pism. a), § 4 ods. 2 pism. c), § 4 ods. 2 pism. ¢) v nadvdznosti na § 7 ods. 1,
§ 7 ods. 2, § 7 ods. 4, 8 ods. 4, § 8 ods. 6 pism. e) vysSie citovanej pravnej Upravy poruSovat’ zékaz
ukladat’ spotrebitelovi povinnosti bez pravneho doévodu, pouZivat' neprijatelné podmienky
v spotrebitel'skych zmluvach a pouzivat nekalé obchodné praktiky v spotrebitel'skych zmluvéch,
ato vo forme klamlivého opomenutia poskytnutim podstatnych informaécii o existencii prava
na odstupenie od zmluvy viacvyznamovym sposobom.

Rozhodujucim pre konStatovanie, ¢i bol zdkon dodrzany, alebo poruseny, je stav zisteny v Case
kontroly.

Tym bol poruseny § 4 ods. 2 pism. a), § 4 ods. 2 psim. ¢), § 4 ods. 2 pism. c¢) v nadvdznostina § 7 ods.
1,§ 7 0ds. 2, § 7 ods. 4, 8 ods. 4, § 8 ods. 6 pism. e) zdkona o ochrane spotrebitel’a.

Pri urovani vysky pokuty prihliadol spravny orgédn v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane
spotrebitel'a na charakter protipravneho konania, zdvaznost’ poruSenia zakazov a povinnosti, sposob
a nasledky poruSenia zdkazov a povinnosti, spo¢ivajacich v poruseni prav spotrebitel'ov chranenych
dotknutymi zdkonnymi ustanoveniami.

Spravny organ zhodnotil jednotlivé dokazné prostriedky podla svojej tivahy, a to kazdy dokaz
jednotlivo a vSetky dokazy vo vzajomnej suvislosti a dospel k zaveru, Ze porusSenie povinnosti
predavajuceho bolo objektivne preukézane.
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Spravny organ je viazany zdsadou zdkonnosti, v intencidch ktorej je povinny v konani
a pri rozhodovani zachovat procesné predpisy ako aj predpisy hmotnopravne. Spravny organ je d’alej
povinny dodrziavat zasadu materidlnej (objektivnej) pravdy spolo¢ne so zdsadou zakonnosti
a zasadou vol'ného hodnotenia dokazov v zmysle ustanovenia § 34 ods. 5 zakona o spravnom konani.
Tato zésada vyslovuje poziadavku, podl'a ktorej spravny orgén je povinny zistit’ skuto¢ny stav veci,
ktory nasledne subsumuje pod prislusnt pravnu normu zdkona o ochrane spotrebitel’a.

K naplneniu dikcie ustanovenia o zakaze ukladania povinnosti spotrebitel'ovi bez pravneho dovodu
doslo v suvislosti s pravom zo zodpovednosti za vady vyrobku, a to stanovenim povinnosti
spotrebitel'ovi dorucovat’ spolu s reklamovanym vyrobkom aj original daiiového dokladu a zaruéného
listu, pricom zdkon danu povinnost’ spotrebitel'ovi nestanovuje.

Ustanovenie § 52 OZ definuje spotrebitel'ski zmluvu ako kazdi zmluvu bez ohl'adu na pravnu formu,
ktort uzatvara dodavatel’ so spotrebitel'om a zarovenl v zmysle § 53 OZ spotrebitel'ské zmluvy nesmu
obsahovat’ ustanovenia, ktoré spdsobuju zna¢nli nerovnovahu v pravach a povinnostiach zmluvnych
stran v neprospech spotrebitela (d’alej len ,,neprijatelna podmienka ‘). Ustanovenie § 54 OZ
stanovuje, ze zmluvné podmienky upravené spotrebitel'skou zmluvou sa nemézu odchylit’ od tohto
zékona v neprospech spotrebitel'a. Spotrebitel’ sa najmi nemdze vopred vzdat’ svojich prav, ktoré mu
tento zakon priznava, alebo si inak zhorsit’ svoje zmluvné postavenie. Ugastnik konania porusil zdkaz
pouzivat’ neprijatelné zmluvné podmienky v spotrebitel’skej zmluve, ked’ na svojom webovom sidle
uvadzal neprijatelni podmienku, tykajicu sa prevedenia svojej povinnosti, za riadne dodanie
vyrobku, na iny subjekt, ¢o modze viest k zhorSeniu zabezpecenia pohladavky spotrebitel’a.
Vzhl'adom na vys$Sie uvedené je poruSenie zakazu pouzivat' neprijatelné zmluvné podmienky
v spotrebitel'skych zmluvach zdvaznym poruSenim zakona.

Zo zakona o ochrane spotrebitel’a jasne vyplyva, Ze spotrebitel’ mé pravo na ochranu pred pouzivanim
nekalych obchodnych praktik zo strany predavajiceho vo forme klamlivej obchodnej praktiky. Kazda
obchodna praktika, ktora je nekald, sa moZe realizovat nie len dokonanym konanim,
ale aj ohrozovacim spravanim, teda nie len ak sposobi protipravny nasledok, ale staci uz aj hrozba,
ze protipravny nasledok nastane. Z pohladu ciel'ov a zmyslu zdkona o ochrane spotrebitel'a v Casti,
nekalych obchodnych praktikach ma byt’ postihnuté akékol'vek konanie, ktoré naplia znaky klamlivej
nekalej obchodnej praktiky a je sposobilé spotrebitelovi sposobit’ uymu.

Konanim ti¢astnika konania boli naplnené vSetky znaky nekalej obchodnej praktiky, ked” predavajici
informoval spotrebitela o lehote na vratenie penazi, po jeho zakonnom vyuziti prava na odstupenie
od zmluvy, a to v lehote /4 dni a potom v lehote /5 dni, ¢o nie je siladne informovanie so zdkonom
¢. 102/2014 Z. z., ktory ukladé predavajucemu povinnost’ bez zbytocného odkladu, najneskor do 14
dni odo dna dorucenia ozndmenia o odstipeni od zmluvy vratit' spotrebitelovi vsetky platby,
ktoré od neho prijal na zéklade zmluvy alebo v stivislosti s fiou, vratane nakladov na dopravu, dodanie
a postovné a inych nakladov a poplatkov.

Nasledky protipravneho konania ucastnika konania spocivaju v poruseni prava spotrebitela
na neukladanie mu povinnosti bez pravneho ddvodu, poruSeni prava spotrebitela na konanie
zabezpecujuce rovnovahu v pravach apovinnostiach oboch zmluvnych stran a na do omylu
neuvadzajuce informacie spdsobilé narusit’ ekonomické spravanie spotrebitela.

Charakter protipravneho konania predstavuje suhrn tohto konania spocivajuci vo vyssie uvedenych
skuto€nostiach, na ktoré bolo pri ur€eni pokuty zo strany spravneho organu prihliadnuté.

Z hladiska miery zavinenia spravny organ zohladnil 1 ti skutoCnost, Ze ucCastnik konania
ako predavajuci, ktory predadva vyrobky kone¢nému spotrebitel'ovi, nesie objektivnu zodpovednost’
za dodrzanie vSetkych zakonom stanovenych podmienok predaja vyrobkov bez ohl'adu na akékol'vek



-8- P/0118/05/2021

okolnosti, ktoré spdsobili ich porusenie. Uéastnik konania ako predavajuci, je povinny dodrziavat’
podmienky podnikania uvedené v prislusSnych pravnych predpisoch, vratane zakona o ochrane
spotrebitel'a, od zaciatku vykonédvania svojej podnikatel'skej ¢innosti.

V suvislosti s vysSie uvedenym protipravnym konanim spravny organ uvadza, ze povinnostou
predavajiceho je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti a dodrziavanie zdkazov tak, ako to urcuje
zékon o ochrane spotrebitel’a. Jednotlivé ustanovenia zakona o ochrane spotrebitela maju kogentny
charakter a teda nie je mozné sa od nich odchylit. Predavajici zodpoveda za ich nedodrzanie
objektivne a spravny organ pri hodnoteni, ¢i ide o porusenie zdkona alebo nie nemodze prihliadat’
na ziadne subjektivne dovody, preco stav zisteny kontrolou je odlisSny od stavu vyzadovaného
zékonom. Rozhodujuce je porovnanie kontrolou zisteného stavu so stavom pozadovanym zakonom.

In$pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prisluiny
spravny organ, preskimal podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru,
ze protipravny skutkovy stav bol v tomto pripade spol’ahlivo preskiimany.

Spravny organ v zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela, uklada predavajicemu,
ktory porusil svoje povinnosti stanovené tymto zakonom alebo pravne zaviznymi aktami Eurdpskej
unie v oblasti ochrany spotrebitel'a pokutu az do vysky 66 400,- €.

Pri stanoveni vysky sankcie boli zohl'adnené vyjadrenia ucastnika konania, vratane c¢iastocného
odstranenia zistenych nedostatkov.

Spravny organ pri vyrubeni vySky postihu zohl'adnil najmé fakt, ze v sicasnej situacii je potrebné
prihliadnut’ na vyvoj pandemickej situdcie a nasledny ekonomicky dopad na podnikatel'sky subjekt,
ktory v obdobi trvania karanténneho stavu nemohol produkovat ziadany zisk. Napriek tomu,
ze ulozend sankcia ma byt vyraznd a odradzujuca od d’alSiecho poruSovania zédkona, nema
byt pre ucastnika konania likvida¢na, a preto bola uloZena v primeranej vyske zodpovedajucej
zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia zékona, zohl'adiiujucej vSetky zdkonné kritéria
ovplyviiujuce jej urCenie, vratane charakteru protipravneho konania, zavaznosti porusenia povinnosti
a zdkazov a spOsobu a nasledkov poruSenia predmetnych zadkazov a povinnosti, ako aj vyvoj
mimoriadnej situdcie vyhlasenej v suvislosti s ohrozenim verejného zdravia II. stupiia z dovodu
ochorenia COVID-19 sp6sobenym korona virusom SARS-CoV-2.

Ked’Ze spravny organ napriek uvedenému ulozil pokutu v spodnej hranici zakonnej sadzby, ma za to,
ze pokuta ulozend v tejto vySke je vzhladom na jej represivno- vychovni funkciu,
ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiskd, pokutou primeranou a zaroven
pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia zakona.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré moZno podat’ do 15 dni odo dila dorucenia
prostrednictvom Indpektoratu SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Ustrednému ingpektoratu SOI
v Bratislave. V pripade, Ze uloZzena pokuty nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané
odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle zakona. Toto rozhodnutie je preskimatel'né sidom
po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodnda insSpekcia
In3pektordt Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj,
Predmestskd 71, PO box 89, 011 79 ZILINA
Cislo: P/0120/05/2021 Dia: 18.1.2022

ROZHODNUTIE

In$pektorat Slovenskej obchodnej indpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prislusny
spravny organ podl'a § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. e/, § 4 ods. 1, § 4 ods. 2 zakona ¢. 128/2002 Z. z.
o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, § 20 zdkona &. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a
a o zmene zakona SNR €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni zdkona 397/2008 Z. z. a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zakon o ochrane
spotrebitel’a) a podl'a § 46 zékona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
s pouZitim analdgie legis § 41 zékona €. 300/2005 Z. z. Trestny zédkon v zneni neskorSich predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Moschine s.r.o., sidlo: Namestie SNP 2, 974 01 Banska Bystrica
prevadzkaren: Cinsky obchod HAPPY SHOP, ul. 1. maja 2044, Liptovsky Mikula§
datum vykonania kontroly: diia 8.10.2021

ICO: 52 285 413
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Za spachanie inych spravnych deliktov v subehu, a to:

1. pre porusenie povinnosti pre predavajiceho v zmysle § 13 (v nadvdznosti na § 12 ods. 2)
zakona o ochrane spotrebitela

e poskytnit’ pisomné informéacie podl’a osobitného predpisu v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka, ked bolo kontrolou ucastnika konania: Moschine s.r.o., sidlo: Namestie SNP 2, 974 01
Banskd Bystrica v prevadzkarni: Cinsky obchod HAPPY SHOP, ul. 1. mdja 2044, Liptovsky Mikulds,
dna 8.10.2021, zistené, ze sa v ponuke spotrebitelom nachadzalo 5 druhov textilnych vyrobkov
v hodnote 506,93€, u ktorych predavajuci neposkytol pisomné informdcie podla osobitného predpisu
(v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) ¢. 1007/2011 o ndzvoch textilnych vlakien
a stvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym zlozenim, ktorym
sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES
a 2008/121/ES) o ndzve textilného viakna uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka (vyssie
uvedeny nedostatok bol zisteny utychto druhov textilnych vyrobkov: 1. Damska bunda
The H&S Clothing & Classic, A-1825 4 25,99€/ks v pocte 7ks v hodnote 181,93€ (65% COTTON,
30% POLYESTER, 5% SPANDEX, krajina pdévodu: neuvedend); 2. Damska bunda
The H&S Clothing & Classic, A-1121 & 15,00€/ks v pocte 3ks v hodnote 45,00€ (75% COTTON,
20% POLYESTER, 5% SPANDEX, krajina povodu: neuvedend); 3. Damska bunda ITALY MODA,
ART. 22172 & 20,00€/ks v pocte 4ks v hodnote 80,00€ (80% POLYESTER, 18% VISCOCE,
2% ELASTAN, krajina pévodu: Taliansko); 4. Damska bunda ITALY MODA, ART. 21290
a 20,00€/ks v pocte 7ks v hodnote 140,00€ (80% POLYESTER, 18% VISCOSE, 2% ELASTAN,
krajina povodu: Taliansko); 5. Damska bunda ITALY MODA, ART. 1796 4 20,00€/ks v pocte 3ks
v hodnote 60,00€ (80% POLYESTER, 18% VISCOSE, 2% ELASTAN, krajina pdvodu: Taliansko));
tymto konanim sa ucastnik konania ako predavajuci dopustil spachania iného spravneho
deliktu podl'a § 24 ods. 1 zikona o ochrane spotrebitel’a (za ktory je stanovena sankcia
od 0 do 66 400 eur)

2. pre porusenie zakazov pre distributora v zmysle § 7 ods. 1 pism. b/, ¢/ zdkona ¢. 78/2012 Z.
Z. o bezpe¢nosti hraciek a o zmene a doplneni zikona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych ziakonov
v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zidkon o bezpeénosti hraciek)

e spristupnit’ na trh hracku, s ktorou nie si dodané bezpecnostné upozornenia v Statnom
jazyku, a ak si vyrobca nesplnil povinnosti podl'a § 4 ods. 1 pism. i/ zikona o bezpec¢nosti hraciek
(uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannti zndmku, svoje sidlo alebo miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodn4 so sidlom alebo miestom podnikania)
a ak si dovozca nesplnil povinnost’ podl’a § 6 ods. 2 pism. a/ zdakona o bezpe¢nosti hraciek
(pred uvedenim hracky na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannt zndmku, svoje
sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miesto podnikania), ked’ bolo kontrolou uc¢astnika konania: Moschine s.r.0., sidlo: Namestie
SNP 2, 974 01 Banskd Bystrica v prevadzkari: Cinsky obchod HAPPY SHOP, ul. 1. mdja 2044,
Liptovsky Mikulas, dha 8.10.2021, zistené, Ze distributor spristupnil na trh 6 druhov hraciek
v hodnote 187,24€, s ktorymi nebolo dodané bezpecnostné upozornenie v Statnom jazyku (ked’
na vyrobkoch bolo uvedené bezpecnostné upozornenie v cudzom jazyku v zneni: FIFYELEM!
A Kulonbozo csomagolo anyagok, peldaulszalag, muanyag lapocskak, drotok es cimke, nemreszei
atermek nak kerjuk hogy gyekuk ki ezeket! ) a u ktorych si vyrobca nesplnil povinnost uviest
na _hrackach svoje obchodné meno alebo ochrannu zndmku, svoje sidlo alebo miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnda so sidlom alebo miestom podnikania,

VA
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a u ktorych si dovozca nesplnil povinnost uviest' na hrackdach svoje obchodné meno alebo ochrannu
znamku, svoje sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je
zhodnd so sidlom alebo miesto podnikania (vyssie uvedené nedostatky boli zistené u tychto druhov
hraciek: 1. PlySova hracka-zvieratko vo vaku, NO. 145 703 & 4,50€/ks v pocte 4ks v hodnote 18,00€;
2. PlySova hracka-banan so zvieratkom, NO. 145 710 & 3,90€/ks v pocte 12ks v hodnote 46,80€;
3. PlySova hracka-korytnacka, NO. 145 802 a 3,99€/ks v pocte 6ks v hodnote 23,94€; 4. PlySova
hracka-prasiatko, NO. 145 741 4 4,50€/ks v poc¢te 10ks v hodnote 45,00€; 5. PlySova hracka-pes,
NO. 145 789 a 4,50€/ks v pocte 3ks v hodnote 13,50€; 6. PlySova hracka-zralok, NO. 145 833
4 4,00€/ks v pocte 10ks v hodnote 40,00€); tymto konanim sa ticastnik konania ako distributor
dopustil spachania iného spravneho deliktu podl’a § 23 ods. 1 pism. b/ zakona o bezpecnosti
hracdiek (za ktory je stanovena sankcia od 500 do 30 000 eur)

3. pre porusSenie povinnosti pre distributora v zmysle § 7 ods. 2 pism. d/, e/ bod 1. zakona
o bezpecnosti hracdiek

e poskytnit’ na zaklade oddovodnenej Ziadosti organu dohPadu ¢lenského Statu, v ktorom
hracku spristupnil na trhu, dokumentaciu potrebnui na preukazanie zhody hracky v Statnom
jazyku, a urcit’ na Ziadost’ organu dohPadu c¢lenského Statu, v ktorom hracku spristupnil
na trhu, vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distribitora, ktory mu hracku
dodal, ked bolo kontrolou u¢astnika konania: Moschine s.r.o., sidlo: Namestie SNP 2, 974 01 Banskad
Bystrica v prevadzkami: Cinsky obchod HAPPY SHOP, ul. 1. mdja 2044, Liptovsky Mikulds, dia
8.10.2021, zistené, ze distributor neposkytol na zdaklade odévodnenej Ziadosti organu dohladu
Clenského Statu, v ktorom hracky spristupnil na trhu, dokumentdciu potrebnu na preukdzanie zhody
6 druhov hraciek v hodnote 187,24€ v Statnom jazyku, t. j. protokoly o skuskach a ES vyhlasenia
o zhode, ked’ predmetné protokoly o skuskach a ES vyhlasenia o zhode k nizsie uvedenym hrackam
neposkytol distributor organu dohl'adu ani na zaklade jeho oddvodnenej Ziadosti uvedenej
v inSpekcnom zdazname zo dna 8.10.2021 v ur¢enom termine do 10 dni (ked’ v stanovenom termine
neboli organu dohl'adu od distributora dorucené ziadne doklady) a ani na zéklade jeho odovodnenej
ziadosti uvedenej v opdtovnej vyzve na dorucenie dokladov zo dna 4.11.2021 (dorucenej
distributorovi cez portal www.slovensko.sk dna 5.11.2021 na zaklade elektronickej dorucenky)
v ur¢enom termine do 10 dni od dorucenia danej vyzvy (ked’ v stanovenom termine neboli opidtovne
organu dohl'adu od distributora dorucené ziadne doklady), a zaroven distributor neurcil na Ziadost
organu dohladu clenského Statu, v ktorom hracky spristupnil na trhu, vyrobcu, splnomocneného
zastupcu, dovozcu alebo distributora, ktory mu 6 druhov hraciek v hodnote 187,24€ dodal, ked
nadobudacie doklady k nizSie uvedenym hrackam nedorucil distributor, a tym neurcil dodavatel’a, na
zaklade Ziadosti orgdnu dohl'adu uvedenej v opdtovnej vyzve na dorucenie dokladov zo dina 4.11.2021
(dorucenej distribitorovi cez portal www.slovensko.sk dna 5.11.2021 na zéklade elektronicke;j
dorucenky) v ur€enom termine do 10 dni od dorucenia danej vyzvy (ked’ v stanovenom termine
neboli organu dohladu od distributora doruc¢ené ziadne doklady) (vysSie uvedené nedostatky sa
vztahovali k tymto druhom hraciek: 1. PlySova hracka-zvieratko vo vaku, NO. 145 703 4 4,50€/ks
v pocte 4ks v hodnote 18,00€; 2. PlySova hracka-banan so zvieratkom, NO. 145 710 a 3,90€/ks
v pocte 12ks v hodnote 46,80€; 3. PlySova hracka-korytnacka, NO. 145 802 & 3,99€/ks v pocte 6ks
v hodnote 23,94€; 4. PlySova hracka-prasiatko, NO. 145 741 & 4,50€/ks v pocte 10ks v hodnote
45,00€; 5. PlySova hracka-pes, NO. 145 789 4 4,50€/ks v pocte 3ks v hodnote 13,50€; 6. PlySova
hracka-zralok, NO. 145 833 4 4,00€/ks v pocte 10ks v hodnote 40,00€); tymto konanim sa ucastnik
konania ako distribiator dopustil spachania iného spravneho deliktu podl’a § 23 ods. 1 pism. b/
zakona o bezpecnosti hraciek (za ktory je stanovena sankcia od 500 do 30 000 eur)

.


http://www.slovensko.sk/
http://www.slovensko.sk/
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podla § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a ucastnikovi konania @hrnni pokutu vo vyske
2 000,-€, slovom dvetisic eur, ktort je ucastnik konania povinny (a) zaplatit do 30 dni od
nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o uloZeni pokuty prikazom na uhradu na ucet: vedeny
v Statnej pokladnici, &. 0.: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS-01200521.

Odovodnenie

Diia 8.10.2021 vykonali in$pektori Slovenskej obchodnej indpekcie v prevadzkarni: Cinsky obchod
HAPPY SHOP, ul. 1. mdja 2044, Liptovsky Mikulas kontrolu so zistenymi nedostatkami, za ktoré
v plnej miere zodpoveda ucastnik konania: Moschine s.r.o., sidlo: Namestie SNP 2, 974 01 Banska
Bystrica.

Nezabezpecili ste dodrZanie zakazov a povinnosti pre predavajiceho a distribttora:

Vychadzajiuc z €l. 6 ods. 1 prva veta Dohovoru o ochrane l'udskych prav a zakladnych slobod,
z Odporucania vyboru ministrov Rady Europy (91) pre ¢lenské Staty o spravnych sankcidch
schvaleného Vyborom ministrov 13.02.1991 (d’alej len odporucanie o spravnych sankciach), ako
aj judikatury Eurdpskeho sudu pre 'udské prava (napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jula 1976)
trestanie za spravne delikty (priestupky, spravne delikty pravnickych osob a spravne delikty
fyzickych 0sob — podnikatel'ov) musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny postih za trestné ¢iny.
Je preto nevyhnutné poskytnut’ zaruky a prava, ktoré su zakotvené v Trestnom zdkone a Trestnom
poriadku nielen obvinenému z trestného Cinu, ale aj subjektu, voc¢i ktorému je vyvodzovana
administrativna zodpovednost’, ¢o napokon vyplyva aj zo zasady ¢. 6 odporii¢ania o spravnych
sankcidch, podla ktorej je nevyhnutné v rdmci spravneho konania vo veciach spravnych sankcii,
poskytovat’ okrem zéaruk spravodlivého spravneho konania v zmysle rezolucie (77) 31, aj pevne
zavedené zaruky v trestnom konani. NemoZno pritom opomenut, Ze hranice medzi trestnymi
deliktami, za ktoré uklad4 trest sud a spravnymi deliktami, za ktoré ukladaju sankcie spravne orgény,
st uréené prejavom vole zdkonodarcom a nie sit odvodené prirodzeno-pravnymi principmi.

V administrativno-pravnom trestani treba reSpektovat’ Odporacanie vyboru ministrov (Rady Eurdpy
(91) z13.02.1991 (relative aux sanctions administratives), podla ktorého pre ukladanie
administrativnych sankcii platia analogicky zdsady ukladania sankcii trestnych s tym, Zze spravny
(administrativny) postih protipravneho chovania moZno uplatnit’ len v primeranej lehote.

Ked’Ze administrativne trestanie ma aj podl'a Strasburskej judikatiry trestnopravny charakter, treba
vychadzat’ z Ustavy Slovenskej republiky (¢l. 50) a analogicky aj zo zédkona ¢. 300/2005 Z. z. Trestny
zakon v zneni neskorsich predpisov (d’alej len Trestny zéakon).

Na rozdiel od Trestného zdkona pravne predpisy, ktoré zakotvuju skutkové podstaty spravnych
deliktov a inych spravnych deliktov, postup spravnych organov pri postihu za subeh deliktov
neupravuju. Pri sibehu inych spravnych deliktov pri nedostatku Specialnej upravy je potrebné pouzit
,,analogiae legis* tzv. absorpénu zasadu. Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnejSi trest
pohlcuje miernejsi). Zbiehajlice delikty su tak postihnuté len trestom ur¢enym pre najtazsi z nich, o
pri rovnakych sadzbach pokut znamend, Ze spravny organ posudi zavaznost’ deliktu a hrnny trest
ulozi podla sadzby za najzévaznejSi z tychto deliktov, zavaZznost’ pritom treba posudzovat
predovSetkym s ohl'adom na charakter individualneho objektu deliktu, ¢iZe zaujem, proti ktorému
delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom urcena.
.
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V tomto smere je jednotna aj judikatira NajvysSieho sudu Slovenskej republiky, podla ktorej sa
uvedené principy v spravnom trestani v plnom rozsahu aplikuju a podla ktorej trestanie za spravne
delikty a in¢ho spravne delikty musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny postih za trestné Ciny.
V zmysle § 2 pism. b/ zakona o ochrane spotrebitela sa preddvajicim rozumie osoba, ktora
pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy koné v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti
alebo povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej ucet.

V zmysle § 2 pism. f/ zdkona o ochrane spotrebitel'a sa vyrobkom rozumie nova, pouzitd alebo
upravena hnutel'nd vec, ktora bola vyrobena, vytazena alebo inak ziskana, bez ohl'adu na stupen jej
spracovania, a ktora je ur¢ena na ponuku spotrebitel’'ovi alebo pri ktorej mozno predpokladat, ze ju
spotrebitel pouzije, ak sa tato vec dodava za odplatu alebo bezodplatne; vyrobkom je aj hnutel'na vec,
ktora je sucastou alebo prisluSenstvom inej hnutelnej veci alebo nehnutel'nej veci, elektrina, plyn,
voda alebo teplo urcené pre spotrebitela.

Podl'a § 12 ods. 2 zékona o ochrane spotrebitel’a, musi predavajici zabezpecit', aby nim predavany
vyrobok bol zretelne oznaeny informéciami podl'a osobitnych predpisov (v pripade textilnych
vyrobkov podl’a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) €. 1007/2011 o nézvoch textilnych
vlakien a suvisiacom oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym zloZenim,
ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS asmernice Eurdpskeho parlamentu
a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES, d’alej len nariadenie).

Podla ¢lanku 3 nariadenia bodu 1 pism. a) je textilny vyrobok akykol'vek surovy, rozpracovany,
hotovy, konfekéne rozpracovany, vyrobeny, polokonfekény alebo konfekény vyrobok, ktory je
zlozeny vylu¢ne z textilnych vlakien bez ohl'adu na pouzity postup zmesovania alebo spajania.

V zmysle ¢lanku 3 nariadenia bodu 1 pism. g) je ozmacenie etiketou umiestnenie pozadovanej
informdcie na textilny vyrobok pripevnenim etikety.

Podra ¢lanku 3 nariadenia bodu 1 pism. h) je iné znacenie uvedenie pozadovanej informacie priamo
na textilny vyrobok priSitim, vysSitim, vytlaCenim, reli¢fnym vytlacenim alebo akoukol'vek inou
technologiou aplikacie.

V zmysle ¢lanku 3 nariadenia bodu 1 pism. 1) je oznacenie spolocnou etiketou pouzitie jednej etikety
pre niekol’ko textilnych vyrobkov alebo zloZiek.

Podl'a ¢lanku 4 nariadenia Vseobecné poZiadavky spristupnenia na trhu textilnych vyrobkov sa
textilné vyrobky spristupnia na trhu len vtedy, ak sit oznacené etiketami alebo inymi oznac¢enim alebo
ich sprevadzajii obchodné dokumenty v stlade s tymto nariadenim.

V zmysle ¢lanku 5 nariadenia Ndzvy textilnych vidkien bodu 1. sa pouzivaju pri opise vlaknového
zloZenia na etiketdach a inych oznaceniach textilnych vyrobkov len nazvy textilnych vidkien uvedené
v prilohe 1 tohto nariadenia. Priloha ¢. 1 k predmetnému nariadeniu uvadza tento Uplny zoznam
nazvov textilnych vlakien:

1. vlna

2. alpaka, lama, tava, kaSmir, mohér, angora, vikuna, jak, guanako, kasgora, bobor, vydra, po ktorych
nasleduje alebo nenasleduje nazov ,,vina “ alebo ,,srst’*

3. zvieracia alebo konska srst’, s uvedenim alebo bez uvedenia druhu zvierata (napr. srst’ dobytka,
stst’ z kozy domacej, konské vlasie)

4. hodvab

5. bavlna

6. kapok

7. lan

8. pravé konope

9. juta

10. abaka (manilské konope)



1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

39.
40.
41.
42.

43

alfa

kokos

broom

ramia

sisal

bengalske konope
henequén
maguey

acetat

alginat
med’naté vlakno
modal

protein

triacetat
viskdza

akryl
chloridové vlakno
fludretylén
modakryl
polyamid alebo nylon
aramid
polyimid

lyocel
polylaktid
polyester
polyetylén
polypropylén
polykarbamid
polyuretan
vinylal

trivinyl
elastodién

. elastan
44.
45.
46.
47.
48.

sklené vlakno
elastomultiester
elastoolefin
melamin
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nazov zodpovedajuci materialu, z ktorého su vlakna zloZené, napriklad kovové (metalické,
metalizované), azbestové alebo papierové, po ktorom nasleduje alebo nenasleduje slovo ,priadza*
alebo ,, viakno .
V zmysle ¢lanku 14 nariadenia Etikety a iné oznacenia bodu 1. sa textilné vyrobky oznacuju etiketou
alebo inymi oznacenim, aby sa uviedlo ich vlaknové zlozenie, pri kazdom spristupneni na trhu (podla
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu arady (ES) €. 765/2008 z9.7.2008, ktorym sa stanovuji
poziadavky akreditacie a dohl'adu nad trhom v stvislosti s uvddzanim vyrobkov na trh a ktorym sa
zrusuje nariadenie (EHS) €. 339/93 sa za spristupnenie na trh sa povazuje kazda dodavka vyrobku

urceného na distribuciu, spotrebu alebo pouzivanie na trh Spolocenstva v priebehu obchodnej
cinnosti, ¢i uz odplatne, alebo bezodplatne). Oznacenie textilnych vyrobkov etiketou a inym
oznacenim je trvalé, l'ahko CitateI'né, viditeI'né a pristupné a v pripade etikety aj pevne pripevnené.

A
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Podla ¢lanku 15 nariadenia Povinnost zabezpecit etiketu alebo iné oznacenie bodu 3. distributor
pri spristupnent textilného vyrobku na trhu zabezpecuje, aby textilné vyrobky mali primerané etikety
alebo iné oznacenia predpisané v tomto nariadeni.

V zmysle ¢lanku 16 nariadenia Pouzivanie nazvov textilnych viakien a opisov vlaknového zlozenia
bodu 1. sa opisy zlozenia z textilnych vlakien pri spristupniovani textilného vyrobku na trhu uvadzaju
v katalogu a obchodnej literature, na obaloch, etiketach a inych oznaCeniach tak, aby boli 'ahko
CitateI'né, viditeI'né, jasné a napisané tlacou, ktora je jednotna, o sa tyka jej vel'kosti, Stylu a pisma.
Tato informdcia je pre spotrebitela pred kupou jasne viditelna aj v pripadoch, ked’ sa nakup
uskutociiuje elektronicky.

Podla vyssie citovaného ¢lanku 16 nariadenia bodu 3. su oznacenia etiketou alebo iné oznacenia
v uradnom jazyku alebo jazykoch clenského Statu, na ktorého vuzemi sa textilné vyrobky spristupnuju
na trhu pre spotrebitela, pokial’ dotknuty clensky stat nestanovi inak.

Podrla § 13 zékona o ochrane spotrebitel’a, pokial’ sa informacie uvedené v § 12 poskytuju pisomne,
musia byt’ v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Z vyssie uvedeného vyplyva, Ze hospodarske subjekty v rdmci dodéavatel'ského retazca, ktoré
uvadzajui svoje textilné vyrobky na trh, su povinné sa informovat’, ¢i bude krajina, na trh ktorej
planuju uviest’ svoje textilné vyrobky, akceptovat’ etikety len vo svojom tUradnom jazyku alebo ¢i
bude akceptovat’ etikety aj v jazykoch inych ¢lenskych Statov. Slovenska republika na zaklade
vnutro$tatnych pravnych predpisov, t. j. zdkona o ochrane spotrebitel'a a zakona ¢. 270/1995 Z. z.
o Statnom jazyku v zneni neskorSich predpisov, akceptuje len etikety v uradnom jazyku, t. j.
v slovenskom jazyku.

Ucastnik konania ako predavajuci nezabezpeéil dodrzanie vyssie uvedenej povinnosti v zmysle
§ 13 (v nadvéznosti na § 12 ods. 2), ked” bolo kontrolou tc¢astnika konania: Moschine s.r.o., sidlo:
Ndamestie SNP 2, 974 01 Banskd Bystrica v prevadzkarni: Cinsky obchod HAPPY SHOP, ul. 1. mdja
2044, Liptovsky Mikulas, dha 8.10.2021, zistené, Ze sa v ponuke spotrebitelom nachadzalo 5 druhoy
textilnych_vyrobkov v hodnote 506,93€, u ktorych preddvajuci neposkytol pisomné_informdcie
podl’a osobitného predpisu- nariadenia-o nazve textilného vlakna uvedené v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka.

VysSie uvedeny nedostatok bol zisteny u tychto druhov textilnych vyrobkov:

1. Damska bunda The H&S Clothing & Classic, A-1825 4 25,99€/ks v pocte 7ks v hodnote 181,93€
(65% COTTON, 30% POLYESTER, 5% SPANDEX, krajina povodu: neuvedend)

2. Damska bunda The H&S Clothing & Classic, A-1121 & 15,00€/ks v pocte 3ks v hodnote 45,00€
(75% COTTON, 20% POLYESTER, 5% SPANDEX, krajina povodu: neuvedena)

3. Damska bunda ITALY MODA, ART. 22172 4 20,00€/ks v pocte 4ks v hodnote 80,00€

(80% POLYESTER, 18% VISCOCE, 2% ELASTAN, krajina povodu: Taliansko)

4. Damska bunda ITALY MODA, ART. 21290 4 20,00€/ks v pocte 7ks v hodnote 140,00€

(80% POLYESTER, 18% VISCOSE, 2% ELASTAN, krajina povodu: Taliansko)

5. Damska bunda ITALY MODA, ART. 1796 4 20,00€/ks v pocte 3ks v hodnote 60,00€

(80% POLYESTER, 18% VISCOSE, 2% ELASTAN, krajina povodu: Taliansko).

Tymto konanim sa ucastnik konania ako predavajuici dopustil spachania iného spravneho
deliktu podl'a § 24 ods. 1 zikona o ochrane spotrebitel’a (za ktory je stanovena sankcia
od 0 do 66 400 eur).

S
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Podla § 1 ods. 1 pism. ¢/ zdkona o bezpec¢nosti hraciek s odkazom na ¢l. 2 bod 6. Nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 765/2008 z9.7.2008, ktorym sa stanovuju poziadavky
akreditacie a dohladu nad trhom v stvislosti s uvddzanim vyrobkov na trh a ktorym sa zrusuje
nariadenie (EHS) ¢. 339/93 (d’alej len nariadenie EPaR €. 765/2008) je distributorom kazda fyzicka
alebo pravnicka osoba v dodavatel'skom retazci okrem vyrobcu alebo dovozcu, ktord spristupnuje
vyrobok na trhu.

Podl’a § 2 pism. a/ zakona o bezpecnosti hraCiek sa hrackou rozumie vyrobok navrhnuty alebo urceny,
vylu¢ne alebo Ciastocne, na hranie dietata do veku 14 rokov, ak nejde o vyrobok uvedeny v prilohe
¢. L.

Podla § 4 ods. 1 pism. i/ zdkona o bezpec¢nosti hraciek je vyrobca povinny uviest’ na hracke typové
Cislo, ¢islo Sarze, sériové Cislo, ¢islo modelu alebo iny udaj, ktory umozni jej identifikaciu a zaroven
aj svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej
je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodnéd so sidlom alebo miestom podnikania.

Podla § 6 ods. 2 pism. a/ zdkona o bezpecnosti hraciek je dovozca povinny pred uvedenim hracky
na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannu znadmku, sidlo alebo miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania.
Podl'a § 7 ods. 1 zdkona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit’ hracku na trh, ak:

a/ nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b/ s hrackou nie je dodany névod na pouzitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku,
¢/ vyrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i/ a dovozca nesplnil povinnosti podla
§ 6 ods. 2 pism. a/.

Podrla § 10 ods. 5 zdkona o bezpecnosti hraciek sa upozornenia uvadzaja v Statnom jazyku.

Podl'a § 7 ods. 2 pism. d/, e/ bod 1. zdkona o bezpec¢nosti hraciek je distribator povinny poskytnit
na zaklade odovodnenej Ziadosti orgdnu dohladu a organu dohladu Elenskych Statov, v ktorych
hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentaciu potrebné na preukizanie zhody hracky
v Statnom jazyku, a zdroven je povinny urcit’ na ziadost' organu dohladu alebo orgénu dohl'adu
clenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu
alebo distributora, ktory mu hracku dodal.
Podrla § 18 ods. 1 technicka dokumentacia obsahuje:
a) opis prostriedkov, ktoré vyrobca pouZil na zabezpecenie zhody hracky s poziadavkami podla § 3,
§ 10 ods. 2 a prilohy €. 2,
b) podrobny opis ndvrhu a vyroby hracky vratane zoznamu suciastok a materialov pouzitych v hracke,
ako aj kartu bezpe€nostnych tdajov o pouzitych chemickych latkach a chemickych zmesiach
vystavenu dodavatel'om chemickych latok a chemickych zmesi,
¢) analyzu rizik,
d) opis pouzitého postupu posudzovania zhody,
e) képiu ES vyhlasenia o zhode,
f) adresu vyrobnych priestorov a skladu vyrobcu,
g) protokol z vykonanej skusky a opis prostriedkov, ktorymi vyrobca zabezpecuje zhodu vyroby
s harmonizovanymi technickymi normami, ak vyrobca pouzil postup podla § 14,
h) $pecifikéaciu Casti harmonizovanej technickej normy, ak bola tdto norma uplatnena iba Ciasto¢ne,
1) kopiu ES certifikatu o skuske typu, opis prostriedkov, ktorymi vyrobca zabezpecuje zhodu vyroby
s typom hracky opisanym v ES certifikate o sktiske typu, a kopie dokumentov, ktoré vyrobca predlozil
notifikovanej osobe, ak sa tento postup posudzovania zhody uplatnil,
j) d’alsie dokumenty potrebné na vykonanie posudenia zhody.

J.
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Podla § 11 ods. 1 zdkona o bezpecnosti hraciek ES vyhlasenie o zhode obsahuje:

a) typové Cislo, Cislo Sarze, sériové Cislo, ¢islo modelu alebo iny prvok, ktory umozni identifikaciu
hracky,

b) obchodné meno a sidlo alebo miesto podnikania vyrobcu alebo jeho splnomocneného zéstupcu;
pravnu formu a identifika¢né Cislo vyrobcu alebo jeho splnomocneného zastupcu, ak ide
o pravnickl osobu,

¢) vyhléasenie vyrobcu, s uvedenim obchodného mena a sidla alebo miesta podnikania, o jeho vyluénej
zodpovednosti za vydanie ES vyhlasenia o zhode,

d) identifikdciu hracky prostrednictvom farebného obrazku a opisu hracky vratane rozmerov
umoznujuceho jej vysledovatelnost’,

e) vyhlésenie, Ze hracka je v sulade s poziadavkami podla § 3, § 10 ods. 2, prilohy ¢. 2 a podla
osobitnych predpisov

f) odkaz na pouzité harmonizované technické normy alebo odkaz na Specifikacie, ktorymi sa
preukazuje zhoda,

g) identifikaciu notifikovanej osoby, ktora vykonala ES skusku typu, a idaje o ES certifikate o skuske
typu, ak sa ES skuska typu vykonala a ak ES certifikat o skuSke typu bol vydany,

h) miesto a datum vydania ES vyhlésenia o zhode,

1) meno a priezvisko, funkciu a podpis vyrobcu alebo splnomocneného zéastupcu,

j) dopliiujice informacie, ak su potrebné.

Podl'a § 11 ods. 2 zdkona o bezpecnosti hraciek sa ES vyhlasenie o zhode pre hracky, ktoré boli

spristupnené na trhu v Slovenskej republike, vyhotovuje v Stditnom jazyku alebo sa vyhotovi jeho

uradne overeny preklad do Statneho jazyka a je pravidelne aktualizované.

Ucastnik konania ako distributor nezabezpeéil dodrzanie zakazov v zmysle § 7 ods. 1 pism. b/, ¢/
a povinnosti v zmysle § 7 ods. 2 pism. d/, e/ bod 1. zdkona o bezpec¢nosti hraciek, ked bolo kontrolou
ucastnika konania: Moschine s.r.o., sidlo: Namestie SNP 2, 974 01 Banska Bystrica v prevadzkarni:
Cinsky obchod HAPPY SHOP, ul. 1. mdja 2044, Liptovsky Mikulds, dia 8.10.2021, zistené, Ze:
1.distributor spristupnil na trh 6 druhov hraciek v hodnote 187,24€, s ktorymi nebolo dodané
bezpecnostné _upozornenie v _Stitnom_jazyku (ked’ na vyrobkoch bolo uvedené bezpecnostné
upozornenie v cudzom jazyku vzneni: LFIFYELEM! A Kulonbozo csomagolo anyagok,
peldaulszalag, muanyag lapocskak, drotok es cimke, nemreszei atermek nak kerjuk hogy gyekuk ki
ezeket! ) a u ktorych si vyrobca nesplnil povinnost’ uviest’ na hrackdch svoje obchodné meno alebo
ochrannu_zndamku, svoje sidlo alebo miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho moZné
zastihnut’, ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom podnikania, a u ktorych si dovozca nesplnil
povinnost’ uviest’ na hrackdach svoje obchodné meno alebo ochranniu znamku, svoje sidlo, miesto
podnikania alebo adresu, na ktorej je ho moZné zastihnut’, ak nie je zhodnd so sidlom alebo miesto
podnikania

2. _distributor _neposkytol na zdaklade odovodnenej Ziadosti organu _dohladu Clenského Stdtu,
v ktorom_hracky spristupnil na _trhu, dokumentdciu potrebnu na preukdazanie zhody 6 druhoy
hraciek v hodnote 187,24€ v Statnom jazyku, t. j. protokoly o skuSkach a ES vyhldsenia o zhode,
ked” predmetné protokoly o skuskach a ES wvyhldsenia o zhode knizSie uvedenym hrackam
neposkytol distribitor orgdnu dohl'adu ani na zéklade jeho odovodnenej Ziadosti uvedene]
v inSpekcénom zdazname zo dna 8.10.2021 v ur€enom termine do 10 dni (ked’ v stanovenom termine
neboli organu dohl'adu od distributora dorucené Ziadne doklady) a ani na zéklade jeho odovodnene;j
ziadosti uvedenej v opdtovnej vyzve na dorucenie dokladov zo dna 4.11.2021 (dorucenej
distribtorovi cez portal www.slovensko.sk dna 5.11.2021 na zéklade elektronickej dorucenky)

A
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v ur¢enom termine do 10 dni od dorucenia danej vyzvy (ked v stanovenom termine neboli opitovne
organu dohl'adu od distributora dorucené ziadne doklady) a zaroven distributor neurcil na Ziadost’
organu dohl’adu Clenského Statu, v ktorom _hracky spristupnil na trhu, vyrobcu, splnomocneného
zastupcu, dovozcu_alebo distributora, ktory mu 6 druhov hraciek v hodnote 187,24€ dodal, ked
nadobudacie doklady k nizSie uvedenym hrackdm nedorucil distribator, a tym neurcil dodéavatela,
na zaklade ziadosti organu dohladu uvedenej v opdtovnej vyzve na dorucenie dokladov zo dna
4.11.2021 (dorucenej distributorovi cez portal www.slovensko.sk dina 5.11.2021 na zdklade
elektronickej dorucenky) v uréenom termine do 10 dni od dorucenia danej vyzvy (ked’ v stanovenom
termine neboli organu dohl'adu od distribtora dorucené ziadne doklady).

Vyssie uvedené nedostatky boli zistené u tychto druhov hraciek:

1. PlySové hracka-zvieratko vo vaku, NO. 145 703 4 4,50€/ks v pocte 4ks v hodnote 18,00€

2. PlySovéa hracka-banan so zvieratkom, NO. 145 710 4 3,90€/ks v pocte 12ks v hodnote 46,80€

3. PlySové hracka-korytnacka, NO. 145 802 a 3,99€/ks v pocte 6ks v hodnote 23,94€

4. PlySova hracka-prasiatko, NO. 145 741 4 4,50€/ks v pocte 10ks v hodnote 45,00€

5. PlySova hracka-pes, NO. 145 789 4 4,50€/ks v pocte 3ks v hodnote 13,50€

6. PlySova hracka-zralok, NO. 145 833 4 4,00€/ks v pocte 10ks v hodnote 40,00€.

Tymto konanim sa ucastnik konania ako distributor dopustil spachania iného spravneho
deliktu podPa § 23 ods. 1 pism. b/ zakona o bezpec¢nosti hraciek (za ktory je stanovena sankcia
od 500 do 30 000 eur).

S ohl'adom na spomenuté principy spravneho trestania, ktoré musia zodpovedat’ trestaniu v trestnom
prave, spravny organ zistené porusenie zdkona o ochrane spotrebitel'a a zakona o bezpec¢nosti hraciek
posudil ako subeh spravnych deliktov, pritom podl’a trestnopravnej tedrie ide o subeh trestnych ¢inov
vtedy, ak ten isty pachatel’ spacha dva alebo viac trestnych ¢inov pred tym, ako bol za niektory z nich
odsudeny sidom prvého stupiia, a pokial’ nezanikla trestnost’ niektorého z nich, a predavajucemu
a distributorovi ulozil, z hl'adiska hmotnopravnych G¢inkov stibehu, thrnnti pokutu za spravny delikt
najprisnejSie postihnutel'ny, a to za spravny delikt podla § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a,
podl'a absorp¢nej zasady, ktora sa v trestnom prave uplatiiuje pri trestani zbiehajucich sa trestnych
¢inov.

NajprisnejSie postihnutel'ny spravny delikt je delikt, za ktory mozno ulozit" pokutu s najvysSou
sadzbou. Pri rovnakej sadzbe pokut spravny organ uloZi uhrnna sankciu podla toho ustanovenia,
ktoré sa vztahuje na najzavaznejsi delikt.

Spravny organ posudil ako najzavaznejSie porusenie § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela,
nakol’ko z hl'adiska dosledkov zistenych nedostatkov toto poruSenie mohlo priamo zasiahnut’ do prav
spotrebitelov, a to porusenim povinnosti poskytnut’ pisomné informdcie o nazve textilného viakna

v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Aplikacia absorp¢nej zasady je uplatiiovana v prospech ucastnika konania, pretoZe uloZenim
uhrnnej sankcie sa sleduje primeranost’ postihu, nakol’ko uplatnenie kumulac¢nej (scitacej)
zasady by mohlo viest’ k neumerne vysokej pokute.

Za zistené nedostatky, a tym aj preukdzané porusenie zakona citovaného vo vyrokovej Casti tohoto
rozhodnutia, zodpoveda predavajici podla § 2 pism. b/ zdkona o ochrane spotrebitel'a a distribator
podla ¢l. 2 bod 6 NEPaR ¢. 765/2008- Moschine s.r.o..

.
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Na zaklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania pisomnostou zo dna 21.12.2021,
s dorucenim do jeho aktivovanej elektronickej schranky na portali www.slovensko.sk dita 22.12.2021
(na zaklade elektronickej doruc¢enky), oznamené zacatie spravneho konania o ulozeni pokuty.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname zo dna 8.10.2021 konatel’ spolocnosti Moschine s.r.o. uviedol,
ze inSpekeny zdznam osobne prevzal a nedostatky odstrani.

V zmysle § 7 ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, je ucastnik
konania ako kontrolovana osoba, povinny v urcenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny
a vykonat' okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch
v urCenej lehote spravu organu dozoru. Preto prisl'ub buduceho odstranenia zistenych nedostatkov
nie je mozné definovat’ ako liberacny dovod zo zisteného nezdkonného skutkového stavu veci.
Zavinenie nie je pojmovym znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tuto kategdriu
spravnych deliktov, kde sa preukazuje len porusenie zdkonnych povinnosti a zékazov, nakol'ko sa
jednd o tzv. absolutnu objektivnu zodpovednost’ Gcastnika konania (bez ohl'adu na akékol'vek
okolnosti, ktoré spdsobili porusenie danych povinnosti a zdkazov). V tomto slova zmysle je pravne
nevyznamné, ¢i boli zistené nedostatky spdsobené imyselne alebo z nedbanlivosti. Spravny organ sa
pri rozhodovani o ulozeni sankcie musel pridfzat’ gramatického vykladu ustanovenia § 24 zakona
o ochrane spotrebitel’a, ktory stanovuje sprdvnemu organu povinnost, nie moznost, ulozit
predavajucemu postih za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zdkonom, samozrejme
s prihliadnutim na vyvoj pandemickej situacie v SR z dovodu ochorenia COVID-19, a zaroven bertc
do uvahy rozsah zistenych nedostatkov a ochranu slabsieho ucastnika spotrebitel'ského zmluvného
vzt'ahu, t. j. spotrebitel’a, ktorého prava boli, ohrozené.

Ako predavajuci podla § 2 pism. b/ zakona o ochrane spotrebitel’a, je Moschine s.r.o. v zmysle
ustanovenia § 13 (v nadvédznosti na § 12 ods. 2) vySSie citovanej pravnej upravy povinna poskytnut
pisomné informacie podl'a osobitného predpisu v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Rozhodujucim pre konstatovanie, ¢i bol zdkon dodrzany, alebo porusSeny, je stav zisteny v Case
kontroly. Tym bol poruseny § 13 (v nadvéznosti na § 12 ods. 2) zdkona o ochrane spotrebitel’a.

Pri ur€ovani vysky pokuty prihliadol spravny organ v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane
spotrebitel'a na charakter protipravneho konania, zavaznost’ poruSenia povinnosti, sposob a nasledky
porusenia povinnosti, spocivajicich v poruSeni prav spotrebitelov chranenych dotknutymi
zédkonnymi ustanoveniami.

Zavaznost’ protipravneho konania spociva v tom, ze zdkonodarca stanovenim plnenia povinnosti
predavajuceho zabezpecit, aby nim preddvané textilné vyrobky boli zretelne oznacené udajmi
o vlaknovom zlozeni v §tatnom jazyku podla nariadenia (t. j. aby predmetné oznacenie etiketou bolo
trvalé, lahko citatel'né, viditeI'né, pristupné a v pripade etikety aj pevne pripevnené) sledoval zamer
poskytnutia predmetnej informacie, tak dolezitej pre spotrebitela, zrozumite'nym sposobom.
Opomenutim konania zo strany Ucastnika konania uvadzat’ pisomne poskytnuté informécie podla
§ 12 zékona o ochrane spotrebitela v kodifikovanej podobe S$tatneho jazyka nezabezpecenim
prekladu vysSie uvedenych informacii na vyrobkoch tykajicich sa oznacenia zloZenia textilnych
vyrobkov do kodifikovanej podoby Statneho jazyka, nebol imysel zdkonodarcu naplneny. Spdsob
protipravneho konania spociva v poruseni povinnosti zo strany ucastnika konania, v dosledku ktorej
mal v ponuke pre spotrebitelov textilné vyrobky s oznaenim nazvu textilného vldkna len
v cudzojazyEnom zneni. Pri ur€eni vySky pokuty boli zohl'adnené nasledky protipravneho konania
.
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ucastnika konania spocivajlice v zhorSeni postavenia spotrebitela, jednak porusenim prava
spotrebitel'a na informacie o vlaknovom zloZeni, ako aj prava na ochranu jeho ekonomickych
zdujmov spotrebitel'a pripadnym znehodnotenim tychto vyrobkov ich nespravnym oSetrovanim.
Po zohl'adneni vyskytu v ponuke spotrebitelom vyrobkov oznacenych nie v sulade s platnou
legislativou, vratane miery v akej je dany skutok sposobily ohrozit’ opravneny zdujem spotrebitel’a
a jeho zékladné prava, nemozno uvedené konanie ucastnika konania povazovat za menej zdvazné
poruSenie zakona. Charakter protipravneho konania predstavuje suhrn tohoto konania spocivajtci
vo vyssie uvedenych skutoc¢nostiach, na ktoré bolo pri uréeni vysky pokuty zo strany spravneho
organu prihliadnuté.

Spristupnenim na trhu hraciek s cudzojazy¢nym bezpecnostnym upozornenim, bez identifikacie
vyrobcu, dovozcu, a dodévatela, a bez predloZenia orgdnu dohladu protokolov o skuskach
a ES vyhlaseni ozhode k danym hrackdm mohlo realne ddjst k ohrozeniu spotrebitela ich
nespravnym pouzivanim pre chybajiuce bezpecnostné upozornenie v slovenskom jazyku, spotrebitel
zaroven nemal k dispozicii iidaje rozhodné pre uzatvorenie zmluvného vztahu, organu dohl'adu bola
zmarena vysledovatelnost dotknutych vyrobkov azarovenl nie je dostatocne preukdzané
posudzovanie zhody, ¢im nemozno eliminovat’ zdravotné riziko pre spotrebitel’a. Spravny organ berie
predmetné zistenia ako pritazujice okolnosti.

Ucastnik konania ako predavajici je povinny dodrziavat podmienky podnikania uvedené
v prislusnych pravnych predpisoch, vratane zakona o ochrane spotrebitel’a, od zaciatku vykonavania
svojej podnikatel'skej ¢innosti. Konanim ti¢astnika konania doslo k zdsahu do prav spotrebitel’a, a to
vo vzt'ahu k sposobu a rozsahu informovania o vlastnostiach ponukanych vyrobkov, ¢o mohlo
spotrebitel'ovi pri nedodrzani dobromysel'nosti a odbornej starostlivosti zo strany predavajiceho,
poskodit’.

Utelom zékona o ochrane spotrebitel’a, ktory je vyjadreny v § 3 ods. 1, je zabezpeéenie pre kazdého
spotrebitel'a pravo na informdacie a na ochranu jeho ekonomickych zaujmov. Preukdzanim vyssie
uvedenych nedostatkov nebol tento ucel v zdkonom stanovenej miere dosiahnuty.

In$pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, ako prislusny
spravny organ, preskiimal podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru,
ze protipravny skutkovy stav bol v tomto pripade spolahlivo preskiimany.

Spravny organ v zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel'a, uklada predavajlicemu, ktory
porusil svoje povinnosti stanovené tymto zakonom alebo pravne zaviznymi aktami Eurdpskej unie
v oblasti ochrany spotrebitel’a pokutu az do vySky 66 400,- €.

Orgén dohl'adu v zmysle § 23 ods. 1 pism. b/ zdkona o bezpecnosti hraciek uklada distributorovi,
ktory porusil svoje povinnosti podl'a § 7 ods. 1 pism. a/ az ¢/ a § 7 ods. 2 pism. a/, ¢/ az {/ pokutu
od 500,-€ do 30 000,-€.

Pri stanoveni vysky sankcie boli zohl'adnené vSetky vyjadrenia ucastnika konania, vratane zistenia
cudzojazycnych informacii o nazve textilného vlakna v roku 2019, za ¢o bol ucastnik konania
postihovany rozhodnutim ¢. P/0155/05/2019 zo dita 15.10.2019 (ktor¢ nadobudlo pravoplatnost’ dia
15.11.2019). Zaroven bolo zohl'adnené, Ze poruSenie zdkona bolo u predavajuceho, distributora
pri aplikacii absorpénej zésady, postihované po prvy krat.

.
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Ukladanie pokut za spravne delikty podliecha uvéazeniu spravneho organu (diskre¢na pravomoc),
v ktorom spravny organ v ramci zdkonom dovoleného rozhodovacieho procesu v stanovenych
limitoch uplatiiuje svoju pravomoc a uréi vysku sankcie. Vysku pokuty je v ramci administrativneho
trestania nutné diferencovat’ a individualizovat’, majlc na zreteli zdkladné funkcie ukladania sankcii
- individuadlnu a generdlnu prevenciu, arepresiu. Napriek tomu, Ze pokuta ma byt citelna
v majetkovej sfére ucastnika konania, nakol’ko ma pdsobit’ aj ako trest (represia) za spachanie
spravneho deliktu, nemd byt’ pre ucastnika konania likvida¢na, a preto bola ulozend v primerane;j
vyske zodpovedajucej zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zakona, zohl'adiujtce;j
vSetky zdkonné kritéria ovplyvitujuce jeho urcenie, ako aj vyvoj mimoriadnej situdcie vyhlasenej
v suvislosti s ohrozenim verejného zdravia II. stupiia z dévodu ochorenia COVID-19 spdsobenym
korona virusom SARS-CoV-2.

In$pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj vysku pokuty
odovodnil tak, ze aplikoval pravidld pre ukladanie uhrnného trestu, t. j. ulozil pokutu za viaceré
delikty v zmysle ustanoveni vzt'ahujucich sa na iny spravny delikt najprisnejSie postihnutel'ny.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo diia dorucenia,
prostrednictvom Indpektoratu Slovenskej obchodnej indpekcie so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj,
Ustrednému in$pektoratu Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Bratislave. V pripade,
ze ulozena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie
vymahané v zmysle zdkona. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycCerpani riadnych opravnych
prostriedkov.



